


Entidades envolvidas 

• CACB 

• SEBRAE 

• ACPA 

• FEDERASUL 



Estados Participantes 



MPE no Brasil 

• Existem 5,1 milhões de 
empresas, sendo que 98% desse 
total são micro e pequenas 
empresas. 

• Os pequenos negócios (formais 
e informais) respondem por 
mais de 2/3 das ocupações do 
setor privado. 

 

Fonte: Sebrae-SP 



Desafios enfrentados pelas 
micro e pequenas empresas 

• Acompanhar as mudanças do 
mercado. 

• Calcular riscos, estabelecer 
metas e definir planejamento. 

• Acesso ao crédito para investir 
no crescimento da empresa. 

 



Integra – Capacitar – Integrar – Crescer   

• Apoiar as micro e pequenas 
empresas nesse processo de 
crescimento para atender às 
demandas do mercado. 

• Colaborar com a política  
pública de formalização             
de empreendedores. 

 

• A CACB em parceria com o Sebrae Nacional desenvolveu o 
programa Integra: 



Metas Nacionais 

• Capacitar 50.000 pessoas em cursos de 
gestão empresarial. 

• Formalizar 6.000 MEI. 

• Capacitar 3.000 MEI. 

• Entregar o Selo de “Excelência em 
Gestão” a 15.000 estabelecimentos. 

 



Metas Porto Alegre 

• Capacitar 4.000 pessoas em cursos de 
gestão empresarial. 

• Formalizar 500 MEI. 

• Capacitar 250 MEI. 

• Entregar o Selo de “Excelência em 
Gestão” a 1.200 estabelecimentos. 

 



Benefícios da capacitação gerencial 
para empresários e gerentes 

• Aumentar a lucratividade 

• Adaptar-se ao mercado 

• Criar novas perspectivas de negócio 

• Aumentar seus conhecimentos 

• Atender as necessidades da empresa 



Cursos a serem oferecidos 

Estratégico 

• Planejamento 

Gerenciais 

• Organizar 

• Coordenar 

• Controlar 

• Comandar/liderar 

 

• Cursos de curta duração 
• Presencial, semi-presencial ou EAD 
• Cursos de inglês e espanhol para atender o cliente 
• Orientação para acesso ao microcrédito 



Cursos sugeridos 

• CÁLCULO DO PREÇO DE VENDA - 24h  

• CONTABILIDADE PARA MPE - 20h 

• ENCANTANDO O CLIENTE - 24h 

• GESTÃO DE COMPRAS - 20h 

• GESTÃO EFICAZ DE FLUXO DE CAIXA - 20h 

• LIDERANÇA VOLTADA PARA RESULTADOS - 24h 

• MARKETING PARA INICIANTES - 20h 

• MOTIVAÇÃO NO TRABALHO - 8h 

• PLANO DE NEGÓCIOS DE SUCESSO - 16h 

• QUALIDADE NO ATENDIMENTO AO PÚBLICO - 20h 

• TÉCNICAS DE VENDAS - 16h 

• VENDENDO PELA INTERNET - 16h 

IDIOMAS 
INGLÊS – 100h 

ESPANHOL – 100h  



Formalização 

• Ações de estímulo à formalização 

• Realização de oficinas para orientação do EI  



Entrega do Selo “Excelência em Gestão” 

• Os empresários ou gestores que 
participarem dos cursos do Integra 
e tiverem um profissional 
capacitado em um segundo idioma 
passará por uma avaliação para 
receber o selo de Excelência em 
Gestão ACPA/FEDERASUL/CACB. 

• Esse selo contribui para a 
divulgação do estabelecimento. 
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Equipe do projeto 

• Diretor financeiro: George Pinheiro 

 

• Coordenador Nacional:  Valério Figueiredo   

 

• Coordenador Adjunto:  Eduardo Vieira 

 

• Consultores: 

 Ariatã Faria 

 Luciana Bittencourt 

 Rodrigo Miranda 

     



Equipe do projeto – Rio Grande do Sul 

• ACPA/FEDERASUL:  
• Eládio Brasil 



Obrigado! 
 

valerio.figueiredo@cacb.org.br 

 


